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Fasilitas Baru Cito Xpress

Tidak hentinya kami memberikan pelayanan yang terbaik untuk anda, selain pengiriman yang tepat waktu saat ini kami
telah meluncurkan fasilitas baru berbasis teknologi informasi untuk anda pelanggan kami yang berharga. Fasilitas ini
merupakan bagian dari rencana besar kami dalam memanfaatkan teknologi informasi untuk makin memberikan
pelayanan yang terbaik untuk anda.

Fasilitas yang saat ini dapat anda gunakan adalah :

- Web Tracking. Dengan fasilitas ini anda dapat melacak status pengiriman anda dengan memasukkan Nomer
Consignment note yang tertera pada Consignment Note saat anda melakukan pengiriman.

- Web Based Monthly Report. Dengan fasilitas ini anda dapat melihat history transaksi anda setiap bulan melalui
website. Fasilitas ini membutuhkan username dan password. Hubungi contact person anda di Cito Xpress untuk
mendapatkan username dan password tersebut.

Kedua fasilitas ini sementara hanya dapat digunakan untuk pengiriman yang berasal dari cabang-cabang kami yang
sudah online. Pada akhir tahun 2009, fasilitas ini akan dapat anda gunakan untuk pengiriman yang berasal dari semua
cabang-cabang kami.

Silahkan kunjungi halaman Web Tracing & Tracking untuk memanfaatkan kedua fasilitas terbaru dari kami.
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